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Die Komplettlosung fur lhren betrieblichen
Wissenstransfer

Sie mochten hochwertiges E-Learning und interaktive
IT-Simulationen auf Knopfdruck produzieren? lhre
Mitarbeitenden sollen sicher und einfach durch
Geschaftsanwendungen navigiert werden? Die tt
performance suite vereint webbasiertes Training,
Dokumentation, Onlinetraining und -Hilfe sowie
Performance Support auf einzigartige Weise und eignet
sich somit hervorragend zur Dokumentation lhrer
neuen Software.

If knewledge frce

Das Learning Content Management System

Mit der tt knowledge force produzieren lhre Autoren spielend einfach
professionelle und standardisierte Lerninhalte sowie Dokumentationen. Dabei
spielt es keine Rolle, ob die Inhalte fir IT-Anwendungen oder fur IT-fremde
Themen wie Soft Skills oder Compliance erstellt werden.

Im IT-Umfeld werden Dokumentationen per Aufzeichnung erstellt — zum
Beispiel fir Anwendungen von ERP-Systemen, Office oder CRM-Software. Ein
einziger Aufnahmevorgang genugt, um die unterschiedlichsten Lernmedien
zu erstellen. Wahrend Ihre Fachexperten einen bestimmten Vorgang
ausfihren, generiert tt knowledge force automatisch und simultan wahrend
der Aufzeichnung verschiedene Formate des Contents. So kann der Inhalt
anschlieBend sofort in verschiedenen Formaten als webbasiertes Training, IT-
Dokumentation oder Schritt-flir-Schritt-Liste abgerufen werden. Dabei stehen
Ihnen diverse Ausgabeformate wie Word, PDF oder HTML zur Verfligung.
Selbstverstandlich werden die Dokumente ohne weitere Zwischenschritte im
Corporate Design lhres Unternehmens dargestellt. Dadurch minimiert sich der
Zeitaufwand lhrer Experten bei der Erstellung der Lerninhalte zusatzlich. Ein
wichtiger Vorteil fur international operierende Unternehmen: Die automatische
Re-Recording-Funktion unterstiitzt die Ubersetzung in andere Sprachen.
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Was tun, wenn Sie Schulungen erstellen wollen, die nichts mit IT zu tun
haben? Kein Problem. Als professionelle Autorensoftware unterstutzt Sie die
tt knowledge force auch bei der Erstellung webbasierter Trainings mit
anderen Inhalten.

f guide

Wissen einfach zur Verfligung stellen

Mit dem tt guide stellen Sie lhren Mitarbeitern Informationen und Lerninhalte
direkt am Arbeitsplatz zur Verfligung. Insbesondere bei neuen, komplexen,
seltenen oder mutierten Arbeitsablaufen wird der tt guide zur wertvollen
Unterstutzung.

Selbstverstandlich kdnnen auch Fremddokumente ohne IT-Bezug geladen
und verwaltet werden. Diese sind mit Hilfe der tt guide Vorschlagssuche
schnell und einfach auffindbar und erleichtern Ihren Mitarbeitenden so den
Alltag. Uber die Performance-Support-Kategorien kénnen sie zudem nach
inhaltlichen Aspekten gruppiert und zur Verfiigung gestellt werden.
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